
1.

2.

3.

4.

5.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

استبیان عام لقیاس رضى الموظفین
نرجو تعبئة ھذا الإستبیان بشكل صریح وموضوعي والذي یھدف إلى معرفة رضا الموظفین من عملھم لدى الجمعیة مع العلم أنھ 
سیتم معاملة ھذا الاستبیان بشكل سري و سیتم عمل دراسة إحصائیة للنتائج لیتم معالجة نقاط الضعف و الارتقاء بالموارد البشریة 

بالجمعیة والذي سینعكس إیجابا على تحقیق الأھداف
*مطلوب

* الاسم بالكامل

* المسمى الوظیفي

* القسم

* سنوات الخدمة

* یعتبر الراتب الإجمالي الحالي الذي تتقاضاه مقارنة بزملائك في الجمعیة مرضي لك



6.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

7.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

8.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* یعتبر الراتب الإجمالي الحالي الذي تتقاضاه مقارنة بحجم مھامك ومسؤولیاتك داخل العمل مرضي لك

* تمثل الحوافز عامل معنوي مھم جدا لزیادة إنتاجیتك

* ( یقوم مدیرك المباشر بمناقشة أدائك خلال عملیة التقییم (توضیح نقاط الضعف وإمكانیة التطویر



9.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

10.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

11.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* نتیجة تقییم الأداء الخاصة بك تعكس فعلیا حقیقة أدائك للعمل

* لدیك ثقة بما یتم اخبارك بھ من قبل الإدارة

* لدیك ثقة بما یتم وعدك بھ من قبل الإدارة



12.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

13.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

14.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* لدیك الصلاحیات الكافیة لإتخاذ القرار في حال تطلب موقعك الوظیفي ذلك

* برأیك إعطاء الصلاحیات یزید من الإنتاجیة

* تشعر بالأمان الوظیفي بالجمعیة



15.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

16.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

17.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* لدیك المعلومات اللازمة للقیام بعملك على أكمل وجھ

* لدیك الثقة بأن الجمعیة تحافظ على الموظفین المتمیزین بالعمل

* مدیرك المباشر یتعامل معك بعدالة كافیھ



18.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

19.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

20.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* مدیرك المباشر یتعامل معك بشفافیة

* مدیرك المباشر یقوم بتطویر أدائك بشكل دائم

* أفكارك وآرائك تؤخذ بعین الإعتبار من قبل مدیرك المباشر عند اتخاذه للقرارات



21.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

22.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

23.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* مدیرك المباشر یعاملك بإحترام

* تجد تقدیراً من قبل مدیرك المباشر في حال قیامك بعمل ممیز

* یتم تزویدك بالتدریب المطلوب لاحتیاجاتك الوظیفیة



24.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

25.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

26.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* التأمین الصحي بالجمعیة مناسب

* مفھوم العمل كفریق واحد بالجمعیة واضح ومطبق

* سیاسة الدوام المتبعة حالیاً بالجمعیة مناسبة



27.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

28.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

29.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* أھداف الجمعیة والتي تطمح الإدارة العلیا الوصول إلیھا واضحة ومفھومة

* الخدمات التي تقدمھا لك الجمعیة مرضیة لك

* تقوم الجمعیة بتقدیم المساعدة لك في حالة الظروف الشخصیة الطارئة



30.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

31.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

32.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* التحفیز غیر المادي من قبل مدیرك یزید من انتاجیتك

* مكان العمل الذي تعمل فیھ یتمیز بأنھ مریح وآمن

* تعتقد أن عنصر التحدي موجود في عملك



33.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

34.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

35.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

* كمیة العمل التي تطلب منك مقارنة بالوقت المتوفر تعتبر معقولة

* تستطیع أن تعبر عن رأیك بحریة وبدون خوف من مدیرك المباشر

* في حال طلب منك التواجد بعد ساعات العمل الرسمیة فإنك على أتم الاستعداد لذلك



36.

.حدد دائرة واحدة فقط

أوافق بشدة

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدة

رفض الإجابة

37.

38.

39.

40.

41.

في حال طلب منك التواجد بعد ساعات العمل الرسمیة فإنك على استعداد لذلك فقط إن لم تكن مرتبط بمھمة أخرى
* خارج العمل

* یرجى تحدید 5 عوامل تجعل بیئة العمل في الجمعیة مناسبة في رأیك

* كیف ترى دور الجمعیة في دعم موظفیھا لتطویر قدراتھم المھنیة والأكادیمیة ؟

* ماھي مقترحاتك لتطویر العمل في الجمعیة ؟

* ماھي مقترحاتك لتطویر نفسك ومستقبلك الوظیفي ؟

* اقترح من فضلك 3 دورات تدریبیة تراھا مفیدة لك في رفع أدائك الوظیفي



42.

.Google لم یتم إنشاء ھذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

* أین ترى نفسك في المؤسسة بعد سنتین أو أكثر ؟

نماذج 

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

